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Integritetspolicy

Fonsterentreprenader i Dalarna AB (’Plastfonster”), org.nr 556359-1469 (vi”, ”o0ss” och ”var”), med
postadress Stora Dicka 23, 77497 Fors, varnar om din personliga integritet. Vi stravar darfor efter att alltid
skydda dina personuppgifter pa basta satt och félja alla vid var tid gallande lagar och regler for dataskydd.
Genom denna integritetspolicy vill vi informera dig om hur dina personuppgifter behandlas av oss.

Personuppgiftsansvarig

Plastfonster ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter och ansvarar for att sadan
behandling sker i enlighet med tillamplig lagstiftning.

Personuppgifter som vi behandlar om dig

Personuppgifter som du har l[amnat till oss

I din kontakt med Plastfonster kommer du att Iamna viss information om dig till oss, du kommer &ven att
lamna information vid kop eller nar du fyller i nagot av vara formular pa www.plastfonster.se samt vid annan
kontakt med oss (t.ex. kundtjanst). Du kan &ven komma att lamna information till oss av andra anledningar.

Personuppgifter som vi har samlat in fran dig

Nar du handlar hos Plastfonster, bescker www.plastfonster.se eller pa annat sétt interagerar med oss samlar vi
in dina personuppgifter. Plastfonster behandlar information om de varor som du har kdpt, skickat
offertforfragningar pa. Vi behandlar dven uppgifter om din kdphistorik, dina preferenser som kund hos oss. Vi
behandlar dven IP-adress, sprakinstallningar, geografisk information och annan data vi far i samband med ditt
besok pa www.plastfonster.se.

Personuppgifter som vi har samlat in fran tredje part

For att kunna halla en god kund- och registervard, inhamtar Plastfonster regelbundet kvalitetssékrad data i
form av kontakt- och adressuppgifter till olika foretag dar dina personuppgifter kan férekomma.

Vi inhamtar ibland dven kreditupplysningar pa privatpersoner for att kunna kora en kreditkoll gentemot vara
konsumenter. De personuppgifter som vi samlar in i samband med detta &r identitetsuppgifter sasom
exempelvis namn, personnummer och adress, inkomst och innehav av fastighet samt information om
betalningsanmarkningar.

Andamal och laglig grund for var behandling av dina personuppgifter

For dig som ar kund eller anstalld hos kund

| din kontakt med oss som kund samt vid nyttjandet av vara tjanster och kop av vara produkter kommer vi att
behandla dina personuppgifter for andamalet att tillhandahalla de tjanster och produkter som avtalet ror.
Denna behandling sker med stod av var skyldighet att uppfylla vara forpliktelser enligt avtalet med dig.

Dina personuppgifter som anstélld hos en kund till oss behandlas ocksa i tillampliga fall i enlighet med avtalet
med kunden. Da dina personuppgifter som anstalld behandlas gor vi detta med stod av en intresseavvagning.
Plastfonsters berattigade intresse ar att kunna erbjuda din arbetsgivare och var kund de tjanster och produkter
vi tillhandahaller.
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Vi behandlar dven dina personuppgifter for att kunna bedéma din kreditvardighet och géra
kundundersokningar. Denna behandling sker med stéd av en intresseavvagning och vart berattigade intresse ar
att kunna sékerstélla betalning for vara produkter och tjanster samt forbéttra var kommunikation och service
samt vara produkter och tjanster.

Om du har eller de senaste tolv (12) méanaderna har haft en kundrelation till oss eller &r anstalld hos en sadan
kund, och inte lamnat samtycke enligt stycket nedan, behandlas dina personuppgifter med stéd av en
intresseavvagning mellan dina intressen och vart berattigade intresse av att kunna marknadsféra vara
produkter och tjanster och for andamalet direktmarknadsforing. Vi behandlar aldrig kéansliga personuppgifter
med stdd av intresseavvagning. Denna behandling kan omfatta utskick av nyhetsbrev, marknadsutskick och
annan direktmarknadsforing.

Om du har gett oss ditt samtycke behandlar vi dina personuppgifter for andamalet direktmarknadsforing.
Denna behandling kan omfatta utskick av nyhetsbrev och annan direktmarknadsforing.

| tillampliga fall behandlar vi personuppgifter om dig som kund eller om dig som &r anstélld hos kund for
bokforingsandamal exempelvis avseende fakturering eller betalning av vara tjanster eller produkter utfor vi
denna behandling med stod av rattsliga forpliktelser enligt bokféringslagen.

Vi behandlar endast ditt personnummer i situationer nar det ar nédvandigt for andamalen med behandlingen
eller for en séker identifiering, exempelvis om du &r en enskild néringsidkare, nér det ar ngdvandigt att
behandla ditt personnummer i faktureringssyfte.

For dig som inte &r kund och inte anstélld hos kund

Vi behandlar dina personuppgifter i samband med din kontakt med oss eller da du ber oss kontakta dig.
Andamalet med Plastfonsters behandling r att kunna hjalpa dig med dina frgor rérande Plastfonster eller
nyttjandet av nagon av vara tjanster eller produkter. Denna behandling sker med stdd av en intresseavvagning.
Plastfonsters beréttigade intresse ar att kunna hjalpa framtida kunder och andra intresserade genom att besvara
fragor och tillhandahalla eventuellt material.

Vi behandlar dina personuppgifter for att skicka ut direktmarknadsforing som &r relevanta for din yrkesroll.
Andamaélet for denna behandling &r att informera potentiella framtida kunder om Plastfénsters tjanster och
produkter. Denna behandling sker med stdd av en intresseavvéagning. Plastfonsters berattigade intresse ar att
kunna informera potentiella kunder om sadana tjanster, produkter och utbud som kan vara av intresse inom
ramen for deras yrkesroll.

Om du har gett oss ditt samtycke behandlar vi dina personuppgifter for andamalet direktmarknadsféring.
Denna behandling kan omfatta utskick av nyhetsbrev och annan direktmarknadsforing.
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Vilka kan fa tillgang till dina personuppgifter?

Dina personuppgifter kommer att behandlas av Plastfonster och aven vara IT- och systemleverantorer har
atkomst till dina personuppgifter.

Daruttver kan dina personuppgifter komma att delas med tredje part som behandlar personuppgifter for var
rakning, s.k. personuppgiftshitraden. Till exempel kan molntjénstleverantorer och vara samarbetspartners
tillgang till dina personuppgifter for att kunna utfora specifika uppdrag. Vi har tecknat s k
personuppgiftsbitradesavtal med dem vilket bl.a. innebar att de &r skyldiga att behandla informationen sékert,
korrekt och med sekretess.

Dina uppgifter kan ocksa lamnas ocksa ut till aktorer som sjalva ar personuppgiftsansvariga for sin behandling
av dina personuppgifter, namligen myndigheter eller andra aktorer i enlighet med lag sdésom kommuner och
Skatteverket. Vi lamnar vid behov ocksa dina uppgifter till banker.

Hur skyddar vi dina personuppgifter?

Vi, och alla inom vart foretag samt i férekommande fall tredje parter, har vidtagit flera sakerhetsatgarder for
att skydda de personuppgifter som behandlas. Vi har brandvaggar och antivirusprogram for att skydda och
forhindra obehorig tillgang till vara natverk och system. Vara anstéllda har strikta instruktioner att hantera alla
personuppgifter i enlighet med gallande lagar och regler. Endast vissa av vara anstallda har tillgang till de
utrymmen och system dar personuppgifterna lagras och det kravs I6senord och anvandarnamn kravs for att
logga in i dessa system.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar aldrig dina personuppgifter under en langre tid &n vad som ar tillatet enligt tillamplig lag,
forordning, praxis eller myndighetsbeslut. Personuppgifter som vi behandlar i syfte att fullgora vart avtal med
dig behandlas som utgangspunkt under den tid det ar nddvandigt for att vi ska kunna administrera
avtalsforhallandet, utdva vara rattigheter och fullgéra vara ataganden i forhallande till dig. For att uppfylla
lagkrav, for att du har lamnat ditt samtycke till det eller for att vi har ratt att gora sa enligt en
intresseavvagning kan vi dock komma att spara dina personuppgifter under en langre tid i enlighet med nedan.

Dina personuppgifter som vi behandlar med stod av samtycke behandlas fram tills dess att du aterkallar ditt
samtycke.

Dina personuppgifter som vi behandlar med stod av en intresseavvagning med andamal att marknadsfora oss
mot dig behandlas i enlighet med tillamplig nationell lag och praxis. Om du har en kundrelation till oss
behandlar vi dina personuppgifter max ett (1) ar efter det att ditt kundférhallande ar avslutat eller tills du
meddelat att du inte ldngre onskar motta vara utskick. Ar du inte aktiv kund hos oss behandlar vi dina
personuppgifter som langst tre manader eller tills du meddelat att du inte langre 6nskar motta vara utskick.

Eventuella uppgifter som ror betalning och dar behandling kravs enligt bokféringslagen behandlas enligt
bokfdringslagens krav i sju (7) ar. Vi behandlar aven vissa uppgifter om ditt kop av en kurs i enlighet med
tillamplig kop- eller konsumentkdpslagstiftning.
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Dina rattigheter

I enlighet med gallande dataskyddslagstiftning har du ratt att fa tillgang till information om vilka
personuppgifter som vi behandlar om dig samt rétt att begéra réttelse av dina personuppgifter.

Under vissa forutsattningar har du dven rétt att begara radering eller begransning av dina personuppgifter eller
invanda mot var behandling. Du har dven under vissa forutsattningar ratt att fa ut de personuppgifter som ror
dig som du lamnat till oss i ett strukturerat, allmént anvant och maskinl&sbart format och har rétt att dverféra
dessa till en annan personuppgiftsansvarig.

Du har ratt att nar som helst aterkalla hela eller del av ett lamnat samtycke om behandling av personuppgifter
med effekt fran och med att aterkallelsen &r gjord. Du har ocksa réatt att nar som helst invanda mot
behandlingen av dina personuppgifter for direktmarknadsforing.

Om du skulle ha nagra klagomal avseende var behandling av dina personuppgifter har du ratt att inge
klagomal till svenska Datainspektionen eller annan behorig tillsynsmyndighet som utévar tillsyn 6ver foretags
hantering av personuppgifter.

Kontakta 0ss

Om du vill utéva dina rattigheter enligt ovan eller annars vill komma i kontakt med oss med anledning av var
behandling av dina personuppgifter kan du géra detta genom att kontakta oss pa info@plastfonster.se

Denna information om behandling av personuppgifter faststalldes av Fonsterentreprenader i Dalarna den 23
maj 2018.
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